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RELATORIO ANUAL DAS PERGUNTAS E
RESPOSTAS REGISTRADAS NO SERVICO
DE INFORMACAO AO CIDADAO, FiSICO E

ELETRONICO

CONTROLADORIA INTERNA — CONINT
2020



1. RELATORIOS ESTATISTICOS

A) Situagao das Solicitagoes

SITUAGAO N° DE PEDIDOS
RECEBIDOS 28
ATENDIDOS 28
EM ATENDIMENTO 0

B) Solicitante

SOLICITANTE N° DE PEDIDOS
PESSOA FiSICA 13

e Mulheres; 04

¢ Homens; 09
PESSOA JURIDICA 15

C) Meio Utilizado para a Solicitagao

MEIO N° DE PEDIDOS
ELETRONICO 28
FisICO 00
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D) Nivel de Preenchimento das Informagdes Solicitadas

PREENCHIMENTO DOS DADOS

N° DE PEDIDOS

COMPLETO

25

INCOMPLETO

03

E) Tempo de Resposta

NUMERO DE DIAS N° DE PEDIDOS
0 A5DIAS 07
6 A 10 DIAS 08
11 A 15 DIAS 06
16 A 20 DIAS 05
PRORROGADO 02

Este é o relatoério.



